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SMLOUVA O SPOLUPRACI
(konani odborné akce)

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, ve znéni pozdg&jsich predpist

(dale jen ,,Smlouva‘“ a ,,Obcansky zakonik") mezi

(1) Novartis s.r.o.

Sidlo: Na Pankraci 1724/129, Nusle, 140 00 Praha 4

IC: 64575977

DIC: CZ64575977

Bankovni spojeni:  Fortis Bank SA/NV, pobocka Ceské republika,

Cislo uétu: 064450-6003670007/6300

Spolecnost zapsana v OR vedeném M¢stskym soudem v Praze, pod sp. zn. C 41352.
Zastoupend: Emilie Grand-Perret, jednatelka

(dale jen ,,Partner* i ,,Novartis®)

Opravnéné osoby spolecnosti Novartis:
Andrea Ringelhanova, e-mail: andrea.ringelhanova@novartis.com;

(2) Migréna-Help

Sidlo: Matova, 52, Praha 10, 104 00
IC: 08691924

DIC: CZ08691924

Bankovni spojeni: FioBanka

Cislo uétu: 2401782540/2010

Spole¢nost zapsana ve spolkovém rejstiiku vedeném M¢stskym soudem v Praze v ..., pod sp. zn. L
72612

Zastoupena: Mgr. Terezou Blazejovskou, DiS., predsedkyni
(dale jen ,,Pacientska organizace®)

Opravnéné osoby Pacientské organizace:

Ryza Blazejovska, e-mail: migrena.help.zs@gmail.com;

(déle a spolecné jen ,,Smluvni strany* a jednotlivé téz jako ,,Smluvni strana‘).

* * *

PREAMBULE

(A)

Spolec¢nost Novartis je obchodni spole¢nosti podnikajici kromé jiného v oblasti vyzkumu, vyvoje,
vyroby, distribuce, marketingu a prodeje humannich 1écivych ptipravkl a v ramci své Cinnosti se
zaméfuje ina podporu zvySovani kvality poskytovani zdravotni péfe zejména v oblastech,
ve kterych realizuje svoji obchodni &innost, a to vie v souladu s piislugnymi pravnimi predpisy Ceské
republiky a Evropské unie, jakoZ i s pfislusnymi odvétvovymi standardy;
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(B)

©

(D)

1.1.
1.2.

1.3.

1.4.

2.2.

Pacientska organizace je neziskova organizace, jejiz Cinnost je orientovana na pacienty s migrénou,
podporuje potieby pacientt (jejich opatrovniki a blizkych);

Pacientskéa organizace jako poradatel a organizator organizuje nasledujici odbornou akci (dale jen
,»Akce®):

Nézev Akce Online marketingové kampané Migréna-help
Datum konani 16.6. 2023 — 31.12. 2023

Misto konani * https://www.migrena-help.cz/

Odborny garant N/A

Charakteristika Akce Partnerstvi webu pacientské organizace Migréna-Help
Zaznam z Akce Ne
* véetné konkrétniho aredlu / zarizeni, &i webovych stranek v pripadé virtualni formy

Spole¢nost Novartis ma zajem na poskytnuti finan¢ni podpory na konani Akce.

PREDMET SMLOUVY
Predmétem této Smlouvy je Giprava prav a povinnosti Smluvnich stran v souvislosti s realizaci Akce.

Pacientska organizace se zavazuje pro Novartis zajistit poskytnuti sluzeb na Akci v pozici partnera,
jakoz 1 dalsi sluzby, jak jsou definovany v Piiloze €. 1 této Smlouvy (dale jen ,,Sluzby*). Novartis se
zavazuje za fadné poskytnuti Sluzeb zaplatit odpovidajici odménu dle Smlouvy.

Pacientskd organizace prohlasuje, Ze program Akce zaslany spole¢nosti Novartis pfed podpisem
Smlouvy je kone¢ny a obsahuje platny a uplny popis vesSkerych doprovodnych aktivit pofddanych
v souvislosti s Akei. V pfipad¢, Zze program Akce je predbézny, neuplny ¢i z jiného divodu neni
finalni, ¢i pokud dojde ke zmén¢ nebo doplnéni programu po uzavieni Smlouvy, zavazuje se
Pacientska organizace predlozit zménénou nebo doplnénou finalni verzi programu Akce, véetné
doprovodného programu, spolecnosti Novartis do péti (5) pracovnich dnti od kazdé zmény ci
doplnéni, nejpozdé&ji v§ak do deseti (10) pracovnich dnii pfed konanim Akce.

Pacientska organizace prohlasuje a zavazuje se, ze bez piedchoziho pisemného souhlasu Novartis
nezméni nazev, datum konani, misto konani, odborného garanta ani charakteristiku Akce (dale jen
,,Parametry akce), ani Akci nezru$i. Zméni-li Pacientska organizace néktery z Parametr(i akce bez
souhlasu Novartis dle pfedchozi véty nebo zrusi-li Akci, jde ze strany Pacientské organizace
o podstatné poruseni Smlouvy.

ODMENA A PLATEBNI PODMINKY

Odména za tadné poskytnuti Sluzeb dle Smlouvy (dale jen ,,Odména“) ¢ini celkem: 200.000,- K¢
(slovy: dvéste tisic korun ¢eskych) bez DPH.

Odmeéna bude uhrazena v souladu s Podminkami na zéklad¢ Pacientskou organizaci fadné¢ vystavené
a dorucené faktury. Pacientska organizace je opravnéna vystavit fakturu na pfislusnou platbu
Odmény vzdy po skonceni pfislusného kalendainiho mésice za predpokladu, ze byly fadné
poskytnuty veskeré Sluzby piipadajici na dané obdobi.
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

BLIZSI PODMINKY POSKYTOVANI SLUZEB

Novartis je povinen dodat Pacientské organizaci podklady pro ucely zajisténi SluZzeb a to nejpozdéji
do ticeti (30) pracovnich dnti ode dne, kdy bude k dodani pfislusnych podkladi pisemné vyzvan
e-mailem Opravnénou osobou Pacientské organizace. Pacientska organizace je opravnéna
poskytnuté podklady vyuzit vyluéné pro poskytovani Sluzeb dle Smlouvy a bez ptedchoziho
pisemného souhlasu Novartis nesmi do téchto podkladl zasahovat.

Pacientska organizace se zavazuje zaslat k odsouhlaseni pfedem Novartis nahledy veSkerych
materialil, v souvislosti s poskytovanim Sluzeb. V ptipadé materialt ptipravovanych pro ucely Akce
nejpozdéji tiicet (30) pracovnich dnti pfed terminem uskute¢néni Akce.

Pacientska organizace se zavazuje, Ze bez predchoziho pisemného souhlasu Novartis nezvetejni
zadnou reklamu ¢i informaci o Novartis nebo nékterém z jeho produktt. Veskeré tyto informace
musi byt pfed jejich zvefejnénim odsouhlaseny pisemné Novartis.

Pacientské organizace pisemn¢ upozorni spole¢nost Novartis na ev. nevhodnost jakychkoli podklada
¢i pokynt spolecnosti Novartis, ptip. na jejich moznou kolizi s platnymi pravnimi piedpisy a/nebo
obecné uznavanymi zvyklostmi ¢i etickymi principy, ¢i moznou kolizi s opravnénymi naroky tietich
osob, které pfi vynalozeni své odborné pécCe zjisti, a na pfipadné z toho vyplyvajici negativni
disledky pro spole¢nost Novartis, jinak odpovida za tim zpusobenou Skodu, kterou se timto
spole¢nosti Novartis zavazuje uhradit.

Pacientska organizace nese veSkerou odpovédnost za (i) provadéni Sluzeb, jakoZ i za vécnou a
formalni spravnost vSech informaci, které budou v souvislosti s Akci a Sluzbami uveiejnény (pf.
v publikovanych textech, infografikach, atp.), (ii) patfi¢né vypotfadani ¢i splnéni veskerych prav a
povinnosti nutnych pro realizaci Akce a provedeni Sluzeb (napt. potiebna povoleni, souhlasy atp.),
(iii) ev. subdodavatele, které pouzije k realizaci Akce a provedeni Sluzeb. V ptipad¢€ vzniku Skody
na strang¢ spolec¢nosti Novartis se zavazuje tuto Skodu na vyzvu spolecnosti Novartis bez zbytecného
odkladu uhradit.

Pacientska organizace je opravnéna umistit reklamu v souladu s ujednanimi Smlouvy (jinak téz na
vhodném a viditeIném miste odpovidajicimu Gcelu umisténi). Pacientska organizace neni opravnéna
reklamu odstranit, ménit ¢i zakryt, ani jinym zptsobem do reklamy zasahovat bez piedchoziho
pisemného souhlasu spolecnosti Novartis.

Pacientské organizace se zavazuje, Ze v pripadé vady, poSkozeni nebo zniceni reklamy nebo jeji ¢asti
uvédomi spolecnost Novartis a provede v co nejkratsi technicky mozné dobe¢ jeji opravu.

Spolecnost Novartis je opravnéna kontrolovat poskytovani Sluzeb a Pacientska organizace je
povinna na pozadani poskytovat jakékoliv informace o pribéhu provadéni Sluzeb. Spole¢nost
Novartis je opravnéna upozornit na rozpor s predlohou ¢i Smlouvou a vyzadovat odstranéni zavad.
Pacientska organizace je povinna tyto zdvady neprodlené odstranit.

V ptipadé, ze Pacientska organizace realizaci Akce zrusi, napi. z divodd vy$s$i moci ¢i z divodl
nezavisejicich na jejich vili, vrati Pacientska organizace spolecnosti Novartis celou ¢astku Odmény
dle Smlouvy (pokud jiz byla Pacientské organizaci poskytnuta) zpét bezhotovostnim pfevodem na
ucet spolecnosti Novartis uvedeny v zdhlavi této Smlouvy, a to nejpozdéji do deseti (10) dnit ode dne
zruseni Akce.
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5.2.

5.3.

54.

6.3.

6.4.

6.5.

ZPRACOVANI OSOBNiICH UDAJU

Smluvni strany prohlasuji, ze data a informace pfedavana ¢i shromazd’ovana pro Gcely plnéni této
Smlouvy nezahrnuji osobni tdaje, tedy data, jejichZ prostfednictvim lze pfimo ¢i nepiimo urdit
identitu konkrétni fyzické osoby v souladu s pfislusSnymi ustanovenimi Natizeni Evropského
parlamentu a Rady ¢. 2016/679, obecné natizeni o ochrané osobnich udaja (tzv. GDPR).

OBECNE SMLUVNI PODMINKY NOVARTIS

Spole¢nost Novartis za G¢elem zjednoduseni a sjednoceni smluvni dokumentace vytvorila obecné
smluvni podminky (dale jen ,,Podminky*), které sdruzuji standardni smluvni ustanoveni. Podminky
tvori nedilnou sou¢ast Smlouvy a jsou piilozeny jako jeji Piiloha A.

Pacientska organizace prohlaSuje, Ze se s Podminkami seznamila a s jejich obsahem souhlasi. Pro
vylouceni pochybnosti Pacientskd organizace dale prohlasuje, ze Podminky neobsahuji zadné
prekvapivé ustanoveni (tj. ustanoveni, které Pacientska organizace nemohla rozumné predpokladat);
za timto UcCelem spolecnosti Novartis upozoriiuje zejména na ustanoveni fesici otdzky: Odmeény,
DPH, osobnich udaji, farmakovigilance, pravidel pro dila a licence, politiky a kodexy Novartis
(zejména Kodexu tietich stran, ktery rovnéz tvori nedilnou soucast Smlouvy), Kodextu AIFP,
Ochrannych znamek a Loga Novartis, otazek doru¢ovani, podepisovani a skon¢eni Smlouvy, jakoz
i na vylouceni uplatnéni nékterych ustanoveni Obcanského zakoniku.

Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany konstatuji, Ze ustanoveni Podminek maji pfednost pted
ustanovenimi obchodnich podminek Pacientské organizaci; ma-li Pacientsk4 organizace obchodni
podminky.

Smluvni strany se dohodly, Ze ¢ast ,,Politiky a kodexy Novartis“ Podminek se uplatni v Zakladnim
rozsahu ve smyslu Podminek.

TRANSPARENTNOST (AIFP)

Pacientska organizace bere na védomi, Ze se spolecnost Novartis pfi vykonavani své obchodni
¢innosti fidi Kodexy AIFP.

Podpisem Smlouvy Pacientskd organizace potvrzuje, Ze se seznamila a bere Clenstvi spole¢nosti
Novartis v AIFP a povinnosti z n¢j plynouci na védomi. Pacientska organizace zejména souhlasi s
tim, Ze o této Smlouvé a poskytnutém plnéni bude v souladu s pravidly AIFP zvefejnéna informace
na webovych strankach AIFP www.lekarskekongresy.cz, jakoZz i pfipadné na webovych strankach
spole¢nosti Novartis, kde ohledné plnéni dle Smlouvy bude mimo jiné uvedeno: kdo, komu a v ¢i
prospéch, kdy, za jakym ucelem a v jaké vysi plnéni poskytl, a to nejpozdéji do Sesti (6) mesicti od
uplynuti kalendéiniho roku, ve kterém bylo plnéni poskytnuto, a to po dobu tfi (3) let od okamziku
prvniho uvetejnéni.

Pacientska organizace prohlasuje, Ze existence ani obsah této Smlouvy, vcetn¢ hodnoty a tcelu
plnéni dle této Smlouvy, neni soucasti jejiho obchodniho tajemstvi ve smyslu § 504 Obc¢anského
zakoniku.

Pacientska organizace si je védoma povinnosti Smlouvu, véetné piipadnych dalSich informaci
tykajicich se Pacientské organizace, uveiejnit v souladu s pravidly AIFP.

Pacientské organizace dale vyslovné prohlaSuje a zarucuje, Ze v souvislosti s Akci nebude potradan
zadny kulturni, sportovni ¢i obdobny doprovodny program, ktery by byl v rozporu s principy
a pravidly stanovenymi v Kodexech AIFP. V piipad¢€ pochybnosti o souladu urcitého doprovodného
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programu Akce s Kodexy AIFP je Pacientska organizace povinna si vyzadat stanovisko spole¢nosti
Novartis.

6.6. Smluvni strany spolecné a kazda zvlast rovnéz prohlasuji, Ze spoluprace na zakladé¢ Smlouvy,
zejména Ucast spole¢nosti Novartis na Akci, neni Zadnym zplisobem podminéna ani nesouvisi se
zadnym zavazkem ¢i pfislibem Pacientské organizaci, jakékoliv odborné spolecnosti ¢i
zdravotnického zatizeni nebo kteréhokoli z jejich ¢lenti k doporucovani, predepisovani, pouzivani,
nakupu ¢i vydeji zadnych produktu, jez spolecnost Novartis obchoduje.

7.  TRVANI A SKONCENI SMLOUVY

7.1.  Smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami.

7.2. Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to do 31. 12. 2023.

8. ZAVERECNA USTANOVENI

8.1. Smlouva je vyhotovena v ¢eském jazyce ve dvou (2) stejnopisech, kazda ze Smluvnich stran obdrzi
jeden (1) stejnopis.

8.2. Prtilohy tvofi nedilnou soucast Smlouvy.

PRILOHY

Ptiloha ¢. 1 Popis poskytovanych Sluzeb

Ptiloha ¢. 2 Rozpis plateb

Ptiloha A. Obecné smluvni podminky Novartis
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15-Jun-23 | 9:03:05 AM CEST
VPrazedne .....ccccoovvvviiiiiiiiiiiiiiii.

Z.a Novartis s.r.o.: DocusSigned by:
Emilic Crand—Pud
........................... BU789BB6SAQBAAL. . .. v\t
Emilie Grand - Perret
jednatelka
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15-vi-23 | 9:42:32 dop. CEST
VPrazedne .....cccccoovvviviiiiiiiiiiieienananne.

Tereza Blazejovska

........................... ~AB79235BOEBB4E4A.. . . .. .
Mgr. Tereza Blazejovska
ptedsedkyné

Za Migréna-Help: EbocuSigned by:
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1.1.

Priloha ¢. 1
Popis poskytovanych SluZeb

Rozsah Sluzeb

Rozsah Sluzeb v kategorii ,,partner zahrnuje:

(A) Logo spolecnosti Novartis na webu, na soc. sitich a v elektronickém zpravodaji Migréna-help

(B)
©
(D)
(E)

Umisténi propagacniho slidu do prestavkové prezentace na festivalu Migréna nas spojuje
Podékovani spolecnosti na festivalu Migréna nas spojuje
Roll up Novartis na festivalu Migréna nas spojuje (nebo jiné materialy dle preference)

Poskytnuti priibézné pozadovanych anonymnich dat a vyhodnoceni o aktivitich a také
poskytnuti piipadnych uptesiujicich dat vyplyvajicich z prib&hu aktivit

779
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Priloha ¢. 4
Rozpis plateb
Rozpis plateb 2023
Cerven 20,000 K¢
Cervenec 30,000 K¢
Srpen 30,000 K¢
Zari 30,000 K¢
Rijen 30,000 K¢
Listopad 30,000 K¢
Prosinec 30,000 K¢
celkem: 200,000 K¢
8/9
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Priloha A.
Obecné smluvni podminky Novartis
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) NOVARTIS

Novartis s.r.o.

IC: 64575977

Na Pankraci 1724/129

Nusle, 140 00 Praha 4

Ceska republikaTel.: +420 225 775 111

Obecné smluvni podminky Novartis

(dale jen ,,Podminky*)

Preambule

(A)

(B)

(©)

1.2.

1.3.

Spolecnost Novartis V ramci své ¢innosti vstupuje do
fady smluvnich vztahd. Za ucelem zjednoduseni a
sjednoceni smluvni dokumentace vytvorfila spole¢nost
Novartis tyto Podminky, které sdruzuji standardni
smluvni ustanoveni.

Smluvni strany se dohodly, ze tyto Podminky (v€etné
ptiloh) tvofi nedilnou souc¢ast Smlouvy.

Pro vylouéeni pochybnosti se stanovi, Ze ustanoveni
Smlouvy maji pfednost pfed ustanovenimi Podminek;
Smluvni strany se tedy dohodou mohou ve Smlouvé od
téchto Podminek odchylit.

Definice

Nésledujici vyrazy maji pro ulely téchto Podminek nize
uvedeny vyznam.

Nestanovi-li Smlouva vlastni definici, pouziji se nize
uvedené vyrazy i pro Gcely Smlouvy.

Nize uvedené vyrazy mohou byt uzity v jednotném i
mnozném ¢&isle bez ztraty nize definovaného vyznamu.

»AB Skoleni“ m& vyznam uvedeny v ¢l. 7.15 téchto
Podminek;

LAIFP“ znamena Asociace inovativniho farmaceutického
pramyslu, jiz je spole¢nost Novartis ¢lenem;
,,Dilo* ma vyznam uvedeny v ¢l. 9.1 téchto Podminek;

,»Doba uchovani Zaznami“ znamend dobu, po kterou
musi byt uchovavany Zaznamy, tj. doba trvajici az do
nejpozdéjsiho z nasledujicich dni: (i) den, kdy nejdiive
uplyne povinnost vedeni pfislusnych Zaznamt stanovena
pravnimi predpisy ¢i Géetnimi standardy; (ii) deset (10) let
ode dne ukonceni Smlouvy ¢i jakékoliv dil¢i smlouvy
uzaviené na jejim zéklad¢; (iii) den odsouhlaseny
Smluvnimi stranami jako datum vypofadani veskerych
zalezitosti vyplyvajicich ze Smlouvy nebo souvisejicich
s ni nebo s ptislusnymi Zaznamy; nebo (iv) den, kdy podle
retencnich pravidel spolecnosti Novartis jiz uchovavani
pfislusnych Zaznamt neni nutné (jak muze spolecnost
Novartis Poskytovatele podle potieby informovat).

Obecné smluvni podminky Novartis

1/15

,,Dotaznik téchto

Podminek;
,»DPH znamena dan z pfidané hodnoty;

,,Divérné informace“ ma vyznam uvedeny v ¢l 12.1
téchto Podminek;

»Kodexy AIFP*“ znamena kodexy, dokumenty a pravidla
vydand AIFP, jimiz se pfi vykonavani své obchodni
¢innosti spole¢nost Novartis Tidi ¢i které se vztahuji na
poskytované Sluzby, zejména Eticky kodex AIFP; Kodexy
AIFP jsou dostupné na internetovych strankéach asociace
www.aifp.cz;

,Licence® ma vyznam uvedeny v ¢l. 9.9 téchto Podminek;

ma vyznam uvedeny V¢l 7.7

,L0g0“ ma vyznam uvedeny v ¢l. 11.1 téchto Podminek;

»,Novartis*“ znamena spole¢nost Novartis s.r.o., se sidlem
Na Pankraci 1724/129, Nusle, 14000 Praha 4, 1CO:
645 75 977, zapsanou Vv obchodnim rejstifku vedeném
Méstskym soudem v Praze, pod sp. zn. C 41352;

,Objednatel* znamena Novartis;

,»Odména“ znamend odménu Poskytovatele za Sluzby;
»Ochranna zndmka® znamena jakakoli loga, obchodni
oznaceni spolec¢nosti Novartis ¢i jiné ochranné znamky,
které pozivaji ochrany uvedené v Zakoné o ochrannych
znamkach, jakoz i jakékoli bannery, reklamy, inzerci ¢i
materialy obsahujici takové ochranné znamky;
,Opravnéna osoba“ mavyznam uvedeny v ¢l. 15.1 téchto
Podminek;

»Personal“ ma vyznam uvedeny v ¢l. 7.6;

»Plan napravy“ ma vyznam uvedeny v ¢l. 7.13;
»Podminky“ znamena tyto Obecné smluvni podminky
Novartis;

,»Poskytovatel* znamena smluvni stranu ¢i strany, s nimiz
spole¢nost Novartis uzavira Smlouvu; a to bez ohledu na
jejich  pojmenovani dle Smlouvy ¢i povahu (pf.
poskytovatel, dodavatel, provozovatel, zhotovitel, odborna
spolecnost, agentura, zdravotnické zafizeni, atp.) ¢i
povahu Smlouvy;

»Potvrzeni souladu“ ma vyznam uvedeny v ¢l.7.17
téchto Podminek;

,,Reportovaci obdobi“ mé& vyznam uvedeny v ¢l. 7.18
téchto Podminek;
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2.1.

»Schvalené uziti“ ma vyznam uvedeny v ¢l. 10.3 téchto
Podminek;

»Schvilena doba uziti“ ma vyznam uvedeny v ¢l. 10.3
téchto Podminek;

»Skupina Novartis“ znamena jakoukoli spole¢nost a
vSechny spoleCnosti a jiné podnikatelské subjekty
majetkové propojené se spolecnosti Novartis;

»Sluzby“ znamenaji jakékoli plnéni, které Poskytovatel
poskytuje spolecnosti Novartis na zakladé Smlouvy bez
ohledu na jeji povahu, tj. nikoli pouze sluzby;

»Smlouva“ znamena smlouvu, k niz jsou pfilozeny tyto
Podminky;

,.Smluvni strana“ znamena kteroukoliv smluvni stranu
Smlouvy, tj. Poskytovatele, spoleénost Novartis, ev. téz
¢lena skupiny Novartis;

»~Subdodavatel* znamena jakoukoli tieti osobu zapojenou
do poskytovani Sluzeb;

»Za&znamy*“ znamenaji veSkera data, informace, texty,
nakresy, knihy, zaznamy (v¢etné¢ financ¢nich zdznamui a
zaznamu o Skolenich), zpravy o vydajich, dokumenty ¢i
jiné materialy Poskytovatele zachycene v jakékoliv formé
(v€etné materiall vytvofenych pro nebo za Poskytovatele
jeho Personalem), které se tykaji nebo souvisi se
Smlouvou nebo plnénim povinnosti na jejim zaklade
(v€etné piipadné povinnosti spolecnosti Novartis provést
platbu pro Poskytovatele). ,,Zaznamy* naopak nezahrnuji
data, informace, texty, nakresy, knihy, zdznamy, zpravy,
dokumenty ¢i jiné materidly podléhajici zdkonem
stanovené ¢i uznané povinnosti mléenlivosti ¢i zakonnému
rezimu utajenti;

Pravni predpisy

JAutorsky zakon“ znamend zdkon ¢&.121/2000 Sb.,
0 pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o0 zméné nékterych zakond (autorsky zakon),
ve znéni pozdé&jsich predpist;

»,GDPR* znamena Nafizeni Evropského Parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 0 ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajti a o volném pohybu téchto tdajii a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji), ve
znéni pozdejsich predpist;

,,Ob¢ansky zikonik“ znamenad zdkon ¢&.89/2012 Sh.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpist;

,Zakon o DPH*“ znamena zakon ¢&. 235/2004 Sh., o dani
z ptidané hodnoty, ve znéni pozd¢jsSich predpist,

,Zakon o ochrannych znamkéach“ znamena zakon
¢.441/2003 Sb., o ochrannych zndmkach, ve znéni
pozdéjsich predpist;

,Zakon o registru smluv znamena zakon ¢. 340/2015
Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich ptedpist.

Odména a platebni podminky

Poskytovateli nalezi za fadné, vcasné provedeni Sluzeb
v souladu se Smlouvou a pokyny spole¢nosti Novartis
Odmeéna ve vysi ur¢ené Smlouvou. Odmeéna zahrnuje

Obecné smluvni podminky Novartis s.r.o.
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

3.2.

3.3.

veSkeré naklady Poskytovatele na Sluzby, jakoz i
jakoukoliv ptipadnou odménu za poskytnuti licence.

Odmeéna bude uhrazena na zakladé fadné vystavené a
dorucené faktury ¢i faktur vystavenych Poskytovatelem.
Neni-li stanoveno jinak, je Poskytovatel opravnén
fakturu vystavit nejdfive po ukonceni poskytovani
Sluzeb.

Jakékoli faktury jsou splatné do Sedesati (60)
kalendafnich dnG ode dne jejich fadného doruceni
spole¢nosti Novartis v elektronické podob&é na e-
mailovou adresu: invoices.cz@novartis.com.

Spolecnost Novartis je opravnéna ve 1huté deseti (10)
pracovnich dnti od doruCeni faktury, kterd nema
nalezitosti stanovené pravnimi ptredpisy nebo ve které
jsou uvedeny nespravné tidaje a skutecnosti, tuto fakturu
vratit Poskytovateli a ten je povinen vystavit fakturu
novou. V takovém ptipadé¢ prestava béZet pivodni lhita
splatnosti a nova lhuta splatnosti po¢ne bézet ode dne
doruceni nové vystavené faktury spolecnosti Novartis.

Jakékoli faktury budou hrazeny bezhotovostnimi
prevody na ucty uvedené ve Smlouve.

Neni-li stanoveno jinak, jsou veskeré Castky uvedeny
bez DPH. Poskytovatel je opravnén k Odméné uctovat
ptislusnou sazbu DPH.

Zvlastni ujednani k DPH

Poskytovatel prohlasuje, ze bankovni ucet, na n¢jz
budou provadény platby za Sluzby, nalezi mezi Gty
u poskytovateld platebnich sluzeb pouzivané pro
ekonomickou ¢innost, které jsou pfedmétem oznameni
spravei dani a jsou uréeny ke zvefejnéni zplisobem
umoziujicim dalkovy pfistup dle ustanoveni § 96
Z&kona o DPH.

Poskytovatel dale prohlasuje, ze fadné plni své
povinnosti stanovené Zakonem o DPH, zejména pak
povinnosti tykajici se spravy dani, a ze piislusny spravce
dané¢ nerozhodl, Ze Poskytovatel je nespolehlivy platce
dani ve smyslu Z&kona o DPH. Pokud by spravce dané
takové rozhodnuti uc¢inil béhem doby platnosti Smlouvy,
Poskytovatel o této skute¢nosti neprodlené uvédomi
spole¢nost Novartis.

Smluvni strany se dohodly, ze od okamziku, kdy se
spoleCnost Novartis jakymkoli zptisobem dozvi, Ze
Poskytovatel byl prohlasen za nespolehlivého platce
dani nebo ze platba za splnéni zavazkl ve vztahu ke
Sluzbam ma byt uhrazena na ucet, jenz neni zvefejnén
zpusobem dle ¢l. 3.1 vySe, je spolecnost Novartis
opravnéna platit Poskytovateli dosud neuhrazenou
Odménu za Sluzby bez DPH a platit DPH dle § 109a
Z&kona 0 DPH pfimo na depozitni bankovni uéet
spravce dani piislusného pro Poskytovatele. DPH bude
placena nejpozde€ji ke dni provedeni platby za Sluzby
bez DPH ve prospéch Poskytovatele.
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3.4.

3.5.

4.2.

4.3.

4.4.

45.

4.6.

4.7.

Smluvni strany se rovnéz dohodly, Ze fadna platba DPH
na depozitni ucet spravce dani pfislusného pro
Poskytovatele a platba za Sluzby bez DPH se povazuje
za splnéni povinnosti spolecnosti Novartis uhradit
Odménu za Sluzby dle Smlouvy a ze v takovém pfipadé
nebude Poskytovatel pozadovat, aby spolecnost
Novartis platila DPH znovu.

Pokud spole¢nosti Novartis vznikne majetkova jma
v disledku nepravdivého prohlaseni Poskytovatele dle
¢l. 3.1 vyse a/nebo v disledku prohlaseni Poskytovatele
za nespolehlivého platce dané, o némz Poskytovatel
neuvédomi Objednatele, pak Poskytovatel spolecnosti
Novartis takto vzniklou Skodu neprodlené nahradi za
predpokladu, Ze spolecnost Novartis vznik skody a jeji
finan¢ni vysi fadné prokaze.

Obecné pravidla spolupréace

Poskytovatel je pti poskytovani Sluzeb vdzan pokyny
spole¢nosti Novartis.

Poskytovatel prohlasuje, ze bude pii provadéni
veSkerych Sluzeb dle Smlouvy dbat dobrého jména
skupiny Novartis a zajisti, aby dobrého jména skupiny
Novartis dbaly vsichni Subdodavatelé, kteti se ptipadné
budou podilet na poskytovani Sluzeb.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je profesional v oblasti
poskytovanych Sluzeb; jako takovy je povinen pii
poskytovani Sluzeb postupovat s odbornou pééi a nese
odpovédnost za fadné provadéni Sluzeb.

Poskytovatel dale prohlasuje, Ze ma piislusna opravnéni,
povoleni, registrace a kvalifikaci podle pozadavka
ptislusnych pravnich predpisti a pozadavkl spravnich
organi k poskytovani Sluzeb dle Smlouvy, a Zadné
predpisy ani jiné povinnosti mu nezakazuji tyto Sluzby
poskytnout.

Coby profesiondl v oblasti poskytovanych SluZeb je
Poskytovatel povinen pisemné upozornit spole¢nost
Novartis na ev. nevhodnost jakychkoli podkladtd ¢i
pokynd spole¢nosti Novartis, pfip. na jejich moznou
kolizi s platnymi pravnimi piedpisy a/nebo obecné
uznavanymi zvyklostmi ¢i etickymi principy, ¢i moznou
kolizi s opravnénymi naroky tfetich osob, které pfi
vynaloZeni své odborné péce zjisti, a na ptipadné z toho
vyplyvajici negativni disledky pro spole¢nost Novartis,
jinak odpovida za tim zptisobenou $kodu ¢i ijmu, kterou
se timto spolec¢nosti Novartis zavazuje uhradit.

Poskytovatel neni opravnén postoupit sva prava a
povinnosti ze Smlouvy (at’ jiZ jednotlivé ¢i jako celek)
na jakoukoliv tfeti osobu bez ptedchoziho pisemného
souhlasu spole¢nosti Novartis.

Bez ptedchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti
Novartis neni Poskytovatel opravnén pro plnéni svych
povinnosti dle téchto Podminek a Smlouvy angazovat
Subdodavatele nebo jinak vyuzit dalsi subjekt za timto

Obecné smluvni podminky Novartis s.r.o.
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4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

uCelem. V piipadé, Ze spoleénost Novartis takovy
souhlas udéli: (a) Poskytovatel zlstane pfesto plné
odpovédny za plnéni svych povinnosti podle téchto
Podminek a Smlouvy; (b) Poskytovatel smluvné zavaze
ptislusného  Subdodavatele nebo dalsi subjekt
k dodrzovani povinnosti konzistentnich s povinnostmi
stanovenymi témito  Podminkami; (c) Poskytovatel
ponese vyluénou odpovédnost za veskeré naklady
spojené s jakymkoli angazovanim Subdodavatele nebo
jinym vyuzitim dalsiho subjektu; a (d) Poskytovatel
zavede nejméné po dobu trvani Smlouvy prabézny
program monitorovani schvalenych Subdodavatelti a
dalsich subjektti; pokud v disledku takového programu
vyvstane pochybnost o souladu urcitého Subdodavatele
nebo dalstho subjektu s prisluSnymi povinnostmi,
Poskytovatel o tom bez zbytecného odkladu (vzdy vsak
nejpozdeji do sedmi (7) dnti) vyrozumi spolecnost
Novartis. Pro pfipad angaZovani Subdodavatele nebo
jiného vyuziti dal$iho subjektu za ucelem plnéni
povinnosti Poskytovatele dle Smlouvy Poskytovatel
prohlasuje, ze zavedl pfimétené due diligence postupy
pro posouzeni Subdodavateli a dalSich subjektl, a Ze
piislusny angazovany Subdodavatel nebo jinak vyuzity
dalsi subjekt byl podroben témto postupim bez
jakychkoliv negativnich zjisténi.

Poruseni povinnosti Poskytovatele dle ¢l. 4.6 nebo 4.7
se povazuje za podstatné poruseni Smlouvy a duvod pro
odstoupeni od Smlouvy dle ¢l. 17.3(c).

Poskytovatel odpovida za tadné nakladani s jakymikoli
materidly pfedanymi mu spole¢nosti Novartis a je
povinen je na vyzvu kdykoliv bezodkladné wvratit.
Veskerd majetkova a autorskd prava k materidlim
poskytnutym podle tohoto ¢lanku zustavaji  ve
vlastnictvi spoleénosti Novartis.

Spole¢nost Novartis je opravnéna kontrolovat provadéni
Sluzeb a dalsich povinnosti dle Smlouvy, a to v rozsahu
a zpusobem dle vlastniho uvazeni. Poskytovatel se
zavazuje poskytnout spole¢nosti Novartis nezbytnou
souéinnost; zejména pak spoletnosti Novartis
poskytnout jakékoliv informace o pribéhu provadéni
Sluzeb a plnéni dalich povinnosti dle Podminek a
Smlouvy.

V ptipadé vzniku Skody ¢i Gjmy na strané spolecnosti
Novartis (¢i  jakékoli tfeti strany) V souvislosti
s poskytovanim Sluzeb se Poskytovatel zavazuje tuto na
vyzvu spolecnosti Novartis bez zbyte¢ného odkladu
uhradit. Poskytovatel je rovnéz odpovédny, ukaze-li se
nékteré z jeho prohlaseni (ucinéné at’ uz v Podminkéch
¢i Smlouveé) nepravdivym. V obou pfipadech je
spole¢nost Novartis rovnéz opravnéna od Smlouvy
odstoupit dle ¢l. 17.3(c).

Verze 1/2023



DocuSign Envelope ID: DOCA63F2-E42B-4A6A-A80A-146BAD17DB2B

5.2.

6.2.

6.3.

6.4.

7.2.

7.3.

Zpracovani osobnich udaji

Nestanovi-li Smlouva jinak, ma se za to, Ze data a
informace pfreddvana ¢i shromazdovana pro ucely
plnéni Smlouvy nezahrnuji osobni udaje, tedy data,
jejichz prostfednictvim lze pfimo ¢i nepfimo urdit
identitu ~ konkrétni  fyzické  osoby v souladu
S pfisluSnymi ustanovenimi GDPR.

Spoleénost Novartis prohlasuje, ze nestanovi-li Smlouva
jinak, nema zajem nabyt ¢i mit pFistup k jakymkoli
osobnim udajim.

Farmakovigilance

S ohledem na povinnosti spole¢nosti Novartis vyplvajici
Z pravnich predpisi pro oblast farmakovigilance se
timto  stanovi  nasledujici ~ minimalni  rozsah
farmakovigilan¢nich povinnosti Poskytovatele.
Smlouva mize stanovit podrobné&jsi povinnosti podle
typu poskytovanych Sluzeb.

Poskytovatel nahldsi spole¢nosti Novartis vSechna
podezteni na nezadouci Géinky produktt vyrabénych ¢&i
distribuovanych spole¢nosti Novartis, o kterych se
v souvislosti s poskytovanim Sluzeb dozvédél, a které se
vyskytly na tizemi Ceské republiky a dalich uzemich,
kde byly Sluzby poskytovany.

Hlaseni podezieni na nezadouci u€inky budou zasilana
do mailboxu: farmakovigilance.cz@novartis.com, a to
nejpozdeji do dvaceti Ctyf (24) hodin od chvile kdy se
Poskytovatel o dané udalosti dozvi.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout spolecnosti
Novartis  nezbytnou  soulinnost v souvislosti
s povinnostmi vyplyvajicimi  z ptislusnych pravnich
predpisti, téchto Podminek, Smlouvy a wvnitinich
predpist spole¢nosti Novartis v souvislosti s hlasenim
podezteni na nezadouci Gcinky.

Politiky a kodexy Novartis

Pro ucely sjednoceni pravidel spoluprace spolecnosti
Novartis s Poskytovateli se tato spoluprace fidi
vnitinimi pravidly (politikami a kodexy) spoleénosti
Novartis v souladu s touto ¢asti 7. Podminek.

V zavislosti na formé spoluprace, jejim rozsahu a
dalsich kritériich se tato pravidla uplatni na jednotlivé
Poskytovatele v rizném rozsahu. Smluvni strany ve
Smlouvé urci rozsah uplatnéni této casti 7.

(@ ,Zakladnim rozsahem“ se rozumi obecna
ustanovenf této ¢asti 7. a ustanoveni Oddilu I.;

(b) ,Rozsifenym rozsahem‘ se rozumi Zakladni
rozsah a Oddil Il.

Pro vylouceni pochybnosti se stanovi, ze (i) neuréi-li
Smluvni strany rozsah dle ptedchoziho ¢l. 7.2 ¢i (ii)
Vv ptipadé pochybnosti o rozsahu uplatnéni této ¢asti 7.,
plati, Ze byl sjednan Rozsifeny rozsah.

Obecné smluvni podminky Novartis s.r.o.
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7.5.

7.6.

Oddil I.

Spole¢nost Novartis zavedla ramec pro fizeni rizik
tietich stran, jehoz cilem je prosazovat spolecenské a
environmentalni  hodnoty UN Global Compact
u urditych tietich stran, se kterymi spole¢nost Novartis
spolupracuje. V souvislosti svySe uvedenym je
Poskytovatel povinen:

(@)  dodrzovat Kodex tfetich stran (a vSechny jeho
publikované aktualizace), ktery je mozné si
prohlédnout a stdhnout z
https://www.novartis.com/our-
company/corporate-responsibility/reporting-
disclosure/codes-policies-guidelines (bezplatnou
kopii je rovnéZz mozné si vyzadat u spoleénosti
Novartis);

(b)  spolecnosti Novartis, piidruzené spolecnosti
nebo pfislusnym zastupcim na jejich zadost
poskytnout informace ¢i dokumenty ve smyslu
¢l. 12.6 (Dokumentace) Kodexu tfetich stran
vV pozadované formé, které jim umozni ovéfit
soulad s Kodexem tietich stran;

(¢)  napravit zji§téné nesoulady s Kodexem tfetich
stran (pokud je mozné takové nesoulady
napravit) a na Zzadost spoleCnosti Novartis,
pfidruzenych spoleCnosti nebo pfislusnych
zastupctl reportovat prubéh napravnych opatieni;
a

(d)  zajistit, aby pfidruZené spolecnosti Poskytovatele
¢i jeho Subdodavatelé nebo zastupci Ci jejich
pridruzené spolecnosti, které byly piredbézné
schvéleny spole¢nosti Novartis (v souladu
s touto Smlouvou) k poskytovani Sluzeb, rovnéz
splilovaly vySe uvedené pozadavky Kodexu
tietich stran.

Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s tim, ze Kodex
tretich stran je nedilnou soucasti téchto Podminek a
Smiouvy.

Pti vykonu svych prév a povinnosti dle téchto Podminek

a Smlouvy je Poskytovatel povinen:

(@)  zdrzet se jakéhokoli jedndni spocivajiciho
v prislibovani, nabizeni, placeni, zavdavani
divodu pro platbu, pfijimani plateb nebo
nabéadani k platbam uplatki nebo podnikani
jakychkoli krokt, které by mohly byt
povazovany za uplatek;

(b)  postupovat v souladu sevsemi relevantnimi
pravnimi predpisy, vcetné téch, které se tykaji
protikorupéni problematikys;

(¢)  dodrzovat vSechny standardy ve svém oboru;

(d)  dodrzovat vSechny zasady a smérnice, které mu
spolecnost Novartis poskytla, které se tykaji
aktivit Poskytovatele dle Smlouvy, v¢etné nikoli
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7.7.

7.8.

vSak vylucné Kodexu tfetich stran, a to
v aktualnim znéni. V piipadé, Ze spolecnost
Novartis vyda dal$i smérnice nebo zésady
tykajici se aktivit Poskytovatele dle Smlouvy,
poskytne spole¢nost Novartis Poskytovateli kopii
téchto dokumentt a Poskytovatel bude piislusné
smérnice a zasady nasledné tadné dodrzovat.
Poskytovatel timto potvrzuje, Ze si piecetl vyse
uvedené zésady a smérnice spoleénosti Novartis
a ze jim porozumél;

(e)  plnit své povinnosti dle Smlouvy pti dodrzovani
vysokych etickych a moralnich standardd, a to
v rovin€¢ obchodni i v roviné osobni integrity; a
dale

()] zajistit plnéni povinnosti dle pismen (a) az (e)

vyse také v8emi svymi zaméstnanci, pracovniky,
vedoucimi, tfedniky, dodavateli a zastupci (dale
jen ,,Personal®).

Poskytovatel se zavazuje na zadost spole¢nosti Novartis
vyplnit a zaslat Dotaznik pro tieti strany piedlozeny mu
spole¢nosti ~ Novartis  (dale jen ,,Dotaznik®).
Poskytovatel zarucuje a prohlasuje, Ze informace
poskytnuté v Dotazniku (at’ jiz byl vypInén pfed nebo
po uzavieni Smlouvy) jsou pfesné a uplné (pficemz tyto
informace jsou povazovany za soucdst Smlouvy).
Poskytovatel bude pisemné informovat Spolecnost
Novartis 0: (i) jakékoli podstatné zméné& informaci
poskytnutych v Dotazniku, a (ii) o jakékoli podstatné
zméné v majetkové struktufe Poskytovatele, v obou
ptipadech bez zbyteéného odkladu jakmile takova
zména nastane. Pro G¢ely tohoto ¢lanku se za podstatnou
zménu v majetkové struktufe Poskytovatele povazuje:
() Zména ve vlastnikovi nebo ovladajici osobé:
dojde-li ke zméné v ovladajici  osobé
Poskytovatele nebo osoby ovladajici
Poskytovatele; kdy ,,ovlddanim* se vtomto
kontextu rozumi piimé ¢i nepfimé vlastnictvi
vice nez 50% podilu nebo 50 % hlasovacich prav
v prislusné obchodni spole¢nosti nebo schopnost
fakticky ovliviiovat obchodni vedeni spole¢nosti
(napf. jmenovanim vétSiny ¢&lent statutarniho
organu nebo osob v obdobném postaveni ¢i jejich
odvolani); nebo

(b) Zména ve slozeni vykonného  orginu
Poskytovatele: dojde-li ke zméné ve slozeni
vykonného organu. Napiiklad ke zméné
vykonného vedeni Poskytovatele (napi. CEO,

N-1 na CEO).

Poruseni jakékoli povinnosti Poskytovatele dle tohoto
Oddilu 1. se povazuje za podstatné poruseni Smlouvy a
duvod pro odstoupeni od Smlouvy dle ¢l. 17.3(c).
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7.9.

7.10.

7.11.

Oddil Il.

Poskytovatel se zavazuje vést (a zajistit, ze jeho Personal
bude vést) Gplné a pfesné Zaznamy po celou Dobu
uchovani Zaznami. Aniz jsou tim dotéena ustanoveni
Podminek a Smlouvy o mlcenlivosti, Poskytovatel se
zavazuje uchovavat Zaznamy na vlastni naklady
Vv zabezpecené formé ve vhodnych prostorach tak, aby
tyto prostory a Zaznamy byly po Dobu uchovani
Zaznamt  jednoduSe  zpfistupnitelné  spoleénosti
Novartis (nebo ji povéfenému auditorovi) za ucelem
provedeni auditu.

Spole¢nost Novartis je po dobu trvani Smlouvy a jeden
(1) rok po jejim ukonéeni opravnéna na vlastni naklady
kdykoli na zédkladé oznameni ucinéného v dostatecném
predstihu provést audit dokumentace Poskytovatele za
ucelem ovéfeni souladu s Podminkami a Smlouvou,
véetné souladu s touto ¢asti 7. Podminek, a rovnéz za
ucelem ovéteni vSech plateb ucinénych spolecnosti
Novartis nebo Poskytovatelem podle Smlouvy nebo
v souvislosti s ni. Spole¢nost Novartis je opravnéna za
timto ucelem ustanovit auditora, ktery bude vazan
mléenlivosti ve vztahu K auditu davérnych dokumentt
Poskytovatele. Na zakladé pisemného oznameni (pro
tyto ucely postaci forma prostého e-mailu) spole¢nosti
Novartis 0 zaméru provést audit je Poskytovatel povinen
poskytnout (a =zajistit, ze jeho Persondl poskytne)
spole¢nosti Novartis veskerou souinnost a pfistup
k veskerym relevantnim dokumentiim a dokladiim, které
miuZe spole¢nost Novartis rozumné pozadovat. Pravo
auditu podle tohoto ¢lanku zahrnuje pravo piistupu k (i)
veskerym Zaznamim; (ii) compliance programim a
protikorupénim  programim  Poskytovatele;  (iii)
veskerym prostoram, sitim, systémum zpracovani a
ziskavani dat pozivanym, vlastnénym ¢i kontrolovanym
Poskytovatelem, které se vztahuji ke Smlouvé nebo s ni
souvisi; a (iv) jinym informacim, které spole¢nost
Novartis a/nebo ji jmenovany auditor divodné povazuji
za nezbytné pro fadné provedeni auditu. Pravo auditu
podle tohoto ¢lanku rovnéz zahrnuje opravnéni
k fyzickym 1 online rozhovorim s Personalem
Poskytovatele, opravnéni piistupu a revize internich
smérnic Poskytovatele, jeho zprav auditora, SOP,
procesil, smérnic a/nebo jinych internich dokumentt (v
elektronické ¢i tisténé podobe), a to véetné dokumenti
uzavienych mezi Poskytovatelem a tfetimi stranami,
pokud se dotykaji pfedmétu auditu a korporatni
struktury Poskytovatele, a dadle dukazii a pisemnych
vysvétleni poskytnutych Poskytovatelem k potvrzeni
jeho souladu se Smlouvou a ovéfeni vSech plateb
ucinénych spolecnosti Novartis nebo Poskytovatelem
podle Smlouvy nebo v souvislosti s ni.

Neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak, Poskytovatel neni
pro ucely auditu povinen poskytovat informace o
profitech, marzich, rezijnich nakladech ¢i kapitalovych
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7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

nakladech (nejde-li o tzv. priichozi naklady ¢i platby
vypoctené na tzv. ,,cost-plus zaklad¢).

Prokaze-li Poskytovatel, Ze spolecnosti Novartis nebo ji
jmenovanému auditorovi nelze umoznit piistup do urcité
¢asti prostor zd@vodu povinnosti Poskytovatele
zachovavat zavazky mléenlivosti k jinym smluvnim
partnerim Poskytovatele, miZe Poskytovatel namisto
umoznéni pristupu zavést jiné feSeni, jimz spolecnosti
Novartis, resp. ji jmenovanému auditorovi, zajisti
zptistupnéni ~ veskerych  zdroji a  informaci
pozadovanych za ucelem fadného provedeni auditu.
Zadna smluvni povinnost mléenlivosti viak nezbavuje
Poskytovatele povinnosti poskytnout spolecnosti
Novartis nebo ji jmenovanému auditorovi Zaznamy.

Budou-li auditem zjistény jakékoliv nesoulady, je
Poskytovatel povinen bez zbyte¢ného odkladu vytvofrit
plan (véetn¢ casového rozvrhu) vyporadani se
s pfislusnymi nesoulady (dale jen ,,Plan napravy®) a
predlozit jej spole¢nosti Novartis k revizi. Poskytovatel
zvazi zahrnuti pripadnych doporuceni spole¢nosti
Novartis do Planu napravy; Poskytovatel vSak zistava
odpovédny za implementaci Planu napravy a piipadné
zahrnuti doporuceni spolenosti Novartis provede
Poskytovatel na vlastni riziko. Poskytovatel se nasledné
bude fidit Planem napravy a podnikne i veskeré dalsi
nutné kroky za Gcelem napravy zjisténych nedostatkt a
fadného dodrzovani svych povinnosti, a to bez prava na
jakoukoliv  dodateCnou kompenzaci ze strany
spole¢nosti Novartis.

Pokud spolecnost Novartis zjisti jakékoliv nedostatky
v compliance  programech ¢ protikorupénich
programech Poskytovatele, je opravnéna zadat, aby
Poskytovatel zavedl plan napravy zjisténych nedostatki,
pti¢emz €l. 7.13 se pouzije obdobné.

Poskytovatel bude na své naklady odpovédny za Skoleni
svého  Persondlu  (vCetn¢  ev.  schvalenych
Subdodavatelt), ktefi jsou zapojeni do cinnosti
uvedenych ve Smlouvé, o protikorupéni problematice
(dale jen ,,AB $koleni“). AB $koleni bude obsahovat
minimalné ustanoveni relevantnich protikorupcnich
pravnich predpisi a uskutecni se pied zahdjenim
poskytovani Sluzeb spole¢nosti Novartis. Poskytovatel
zajisti, ze AB $koleni absolvuje veskery novy Personal
(vEetné ev. schvélenych Subdodavateld), ktery ma
Poskytovatel v umyslu zapojit do poskytovani Sluzeb.
Poskytovatel zajisti, ze AB Skoleni provede skolitel
s odpovidajici kvalifikaci a s vyuZitim materialt, které
jsou v souladu s pozadavky tohoto ¢lanku. Spole¢nost
Novartis je opravnéna pozadovat (i) aby bylo AB
Skoleni provedeno online prostfednictvim modulu
zpfistupnéného spole¢nosti Novartis, jeji ptidruzenou
spole¢nosti nebo smluvni stranou; nebo (ii) aby
spole¢nost Novartis sama uskute¢nila AB Skoleni ¢i
jakoukoli jeho ¢ast, a to pfimo nebo prostiednictvim
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7.16.

7.17.

7.18.

7.19.

svych pridruzenych spole¢nosti nebo smluvnich stran.
Poskytovatel timto souhlasi s tim, Zze obdrzi-li takovy
pozadavek, bude se spolenosti Novartis na vlastni
naklady spolupracovat tak, aby ji umoznil uskute¢nit
pfislusné skoleni, a poskytne ji pro tento uéel rozumny a
nezbytny pfistup do prostor Poskytovatele a
k ptislusnému Persondlu zapojenému do poskytovani
Sluzeb.

Na zadost spole¢nosti Novartis ji Poskytovatel poskytne
bez zbyteéného prodleni kopie Skolicich materiali a
zdznaml 0 dochdzce na AB $koleni (véetné jména a
kvalifikace Skolitele).

Poskytovatel doda na zadost spole¢nosti Novartis za
kazdé Reportovaci obdobi fadné vyplnéné Potvrzeni
souladu, a to ve form¢& vzoru pfilozeného jako
Piiloha ¢&. 3 té&chto Podminek nebo v jiné formé, ktera je
v podstatnych ~ ohledech  ekvivalentni a  byla
Poskytovateli oznamena spole¢nosti Novartis (dale jen
»Potvrzeni souladu®). Poskytovatel se za timto uc¢elem
zavazuje poskytnout potfebnou soucinnost spolecnosti
Novartis nebo ji povéfené osobé& Jedno Potvrzeni
souladu mize byt poskytnuto souhrnné pro vice
existujicich smluv, které obsahuji povinnost podle
tohoto ¢lanku.

Neni-li spole¢nosti Novartis vyZadovan jiny postup,
musi byt Potvrzeni souladu dorudeno spoleénosti
Novartis vzdy do tfi mésicti od skonceni pfislusného
Reportovaciho obdobi, ke kterému se Potvrzeni souladu
vztahuje, a to zpisobem pozadovanym spolecnosti
Novartis; spole¢nost Novartis je opravnéna pozadovat,
aby Poskytovatel dodal tadné vyplnéné Potvrzeni
souladu elektronicky, a to i prostfednictvim tfeti osoby
uréené za timto uUcCelem spolecnosti Novartis.
,Reportovacim obdobim* se pro tcely ¢l. 7.17 a 7.18
mysli obdobi dvanacti po sobé jdoucich kalendainich
meésicl; prvni Reportovaci obdobi zadina bézet v den
uréeny spoleCnosti Novartis v zadosti o dodani
Potvrzeni souladu; kazdé dal§i Reportovaci obdobi
zac¢ind bézet bezprostiedné po skonceni predchoziho
Reportovaciho obdobi. Povinnost poskytnout Potvrzeni
souladu se vztahuje na Poskytovatele (a nikoliv na jeho
Subdodavatele, a to za predpokladu, ze Potvrzeni
souladu Poskytovatele se vztahuje na Poskytovatele a
veskery jeho Personal).

Poruseni jakékoli povinnosti Poskytovatele dle tohoto
Oddilu Il. se povazuje za podstatné poruseni Smlouvy a
divod pro odstoupeni od Smlouvy dle ¢l. 17.3(c). Za
podstatné poruSeni Smlouvy ze strany Poskytovatele se
Vv tomto kontextu mimo jiné povazuje (i) vynechani
podstatnych informaci nebo poskytnuti nepravdivych
informaci v Dotazniku; (ii) odmitnuti ¢i branéni auditu
dokumentace Poskytovatele; (iii) nedodani fadné
vyplnéného Potvrzeni souladu spole¢nosti Novartis ani
do tticeti (30) dnl po uplynuti lhity k jeho dodani.
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8.

8.2.

g

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

Kodexy AIFP

Poskytovatel bere na védomi, Ze se spole¢nost Novartis
ptfi vykonavani své obchodni €innosti fidi pfisluSnymi
odvétvovymi Kodexy AIFP.

Podpisem Smlouvy Poskytovatel potvrzuje, ze se
s Kodexy AIFP seznamil a souhlasi se zasadami v nich
obsazenymi a zavazuje se jimi fidit. Kodexy AIFP jsou
dostupné na internetovych strankach asociace
www.aifp.cz.

Obecna pravidla pro dilo; Licence

Je-li pfedmétem ¢i soucasti Sluzeb vytvoreni dila ve
smyslu § 2587 Obc¢anského zakoniku (dale jen ,,Dilo*),
uplatni se obecna pravidla této ¢asti 9., nestanovi-li
Smluvni strany ve Smlouv¢ jinak.

Poskytovatel je povinen fidit se pii vytvafeni Dila
pokyny spole¢nosti Novartis; pokyny muze udélovat
Opravnéna osoba spolecnosti Novartis a to i ve forme
e-mailu.

Nevyplyva-li ze Smlouvy jinak, pfedd Poskytovatel
spole¢nosti Novartis Dilo (jakoZ i veskerou souvisejici
dokumentaci) bez zbytecného odkladu po jeho
zhotoveni. Prevzetim Dila piechdzi na spole¢nost
Novartis vlastnické pravo k Dilu a veskerym nosi¢im
zachycujicim Dilo.

Nepieda-li Poskytovatel Dilo v pfislusném terminu,
muze spole¢nost Novartis po Poskytovateli pozadovat
uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 0,25 % z celkové
¢astky odmeény za Dilo, a to za kazdy den od marného
uplynuti ptislusného terminu. Spoleénost Novartis je
opravnéna smluvni pokutu jednostranné zapodist proti
Odméné.

V odtvodnénych pripadech mize (avSak nemusi)
Opravnénd osoba spole¢nosti Novartis odsouhlasit
posunuti terminu dle uvazeni spole¢nosti Novartis.
Posunuti musi mit pisemnou formu (nebo alesponl formu
e-mailu) a musi stanovit konkrétni termin. Ustanoveni
0 smluvni pokuté timto nejsou dotcena.

Smluvni strany za uéelem piedani a pievzeti Dila
vyhotovi piedévaci protokol. Pfredavaci protokol mohou
podepsat Opravnéné osoby obou Smluvnich stran.

Opomenou-li  Smluvni strany piedavaci protokol
vyhotovit, stanovi se pro ucely ochrany zajmt

spoleCnosti Novartis, ze se Dilo povazuje za tadné
pfedané a prevzaté (v¢. udéleni Licence) k okamziku
jeho fyzického prevzeti spoleénosti Novartis. Tim vSak
nejsou dotéeny piipadné naroky z vad Dila.

Pro pfipad vady Dila se stanovi, ze ma spolecnost
Novartis pravo pozadovat po Poskytovateli odstranéni
vady zdarma, a to v co nejkratsi technicky mozné dobg,
nejpozdeji vSak do péti (5) pracovnich dnti od jejich
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9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

oznameni Poskytovateli, nedohodnou-li se Smluvni
strany v jednotlivém piipad¢ jinak.

Poskytovatel prebira veskerou odpovédnost za
provedeni Dila, jakoz i za vécnou i formalni spravnost
vSech tdaju v Dile uvedenych. V piipadé vzniku skody
na strané spolecnosti Novartis se zavazuje tuto Skodu na
vyzvu  spoleénosti  Novartis  obratem  uhradit.
Poskytovatel zejména zajisti, Ze Dilo nebude obsahovat
skute¢nosti, které mohou bez pravniho divodu
zasahnout do prav a opravnénych zajmu tfetich osob
nebo mohou byt v rozporu s platnym pravnim fadem.

Poskytovatel piedanim Dila poskytuje spole¢nosti
Novartis ¢asové, tzemné a mnoZstevné neomezenou
licenci k uziti Dila ke vSem zptisobtim uZiti uvedenym v
ustanoveni § 12 Autorského zakona, jakoz i ke vSem
ucelim dle uvazeni spolecnosti Novartis (dale jen
,Licence®). Odmeéna za Licenci je soucasti Odmeény dle
Smlouvy a odpovidd 5% vyse Odmény. Vznikne-li
V budoucnosti nova, dosud neobjevena technologie uziti
dila, o jejiz vyuziti bude mit spolecnost Novartis zajem,
prohlasuje Poskytovatel, Ze nebude takovému uZiti
branit, a dile Smluvni strany za timto u¢elem sjednavaji
zadvazek podle § 1785 Obcanského zakoniku ve znéni
pozdéjsich pfedpistt tak, ze uzaviou smlouvu o
poskytnuti licence k uziti dila timto nové objevenym
zpusobem.

Poskytovatel spole¢nosti Novartis zaruCuje, ze je
vyhradnim nositelem vSech prav nezbytnych pro
uzavieni Smlouvy a poskytnuti Licence k Dilu.
Poskytovatel odpovidd za piipadnou skodu, ktera by
spole¢nosti  Novartis vznikla v pfipadé, ze toto
prohlaseni nebude pravdivé.

Poskytovatel dale zarucuje, Ze udélenim prav podle
Podminek a Smlouvy a vykonem téchto prav ze strany
spole¢nosti Novartis a osob, kterym spole¢nost Novartis
tato prava dale poskytne, nebudou dotéena majetkova ¢i
osobnostni prava tretich osob, a Ze podpisem Smlouvy
Poskytovatel neporusuje zaddnou smlouvu, které je
smluvni stranou, zadny pravni ptedpis, ani jakakoliv
prava tfetich osob.

Jakékoliv dalsi pouziti Dila musi byt pfedem pisemné
schvéleno spole¢nosti Novartis.

Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany vyslovné
konstatuji, ze Licence zahrnuje opravnéni spolecnosti
Novartis ke zhotoveni rozmnoZzenin Dila v ¢asoveé,
mnozstevné a uzemné neomezeném rozsahu. Licence se
vztahuje na celé Dilo. Spole¢nost Novartis je opravnéna
poskytnout Licenci zcela nebo z ¢asti tfetim osobam a
k takovému poskytnuti licence jiz neni tfeba souhlasu
Poskytovatele. Spole¢nost Novartis neni povinna Dilo
(Licenci) uzit.
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10. Ochranné znamky spol. Novartis

10.1. Smluvni strany se dohodly na nasledujicich pravidlech
pro pouziti Ochrannych znamek spole¢nosti Novartis.

10.2. Poskytovatel je opravnén pouzit Ochranné znamky
spole¢nosti  Novartis vyhradné¢ (i) se  souhlasem
spole¢nosti Novartis (souhlas postaci ve formé e-mailu
Opravnéné osoby), (ii) v souvislosti s plnénim Sluzeb
dle Smlouvy, (iii) v souladu s pokyny spoleénosti
Novartis (at’ jiz vyplyvajicimi ze Smlouvy &i pokyny
Opravnéné osoby), a (iv)vsouladu s témito
Podminkami.

10.3. Poskytovatel je opravnén pouzit Ochranné znamky
pouze za G¢elem stanovenym ve Smlouvé nebo Gcelem
vyslovné pisemné schvalenym ze strany spolecnosti
Novartis (dale jen ,,Schvélené uziti“) a to pouze na
stanovenou dobu (dale jen ,,Schvalena doba uziti®).

(@  Nestanovi-li Smlouva jinak, rozumi se
Schvalenym uzitim uziti Ochrannych znamek
nezbytnych pro ftadné poskytnuti Sluzeb
Vv rozsahu poskytovanych Sluzeb.

(b)  Nestanovi-li  Smlouva jinak, rozumi se
Schvélenou dobou wuziti doba pfipravy a
poskytovani Sluzeb.

(c) Jakékoli jiné nez Schvélené uziti Ochranné
zndmky po Schvalenou dobu wuziti bude
povazovano za neopravnéné uziti a bude k nému
ptistoupeno jako k poruseni prava k ochranné
zndmce spoleénosti Novartis.

10.4. Poskytovatel je dale opravnén pouzit Ochranné znamky
pouze za uplného a bezpodmineéného pfijeti a
disledného dodrzovani nasledujicich podminek:

(@)  Poskytovatel je opravnén pouzit Ochrannou
zndmku pouze v podobé poskytnuté spole¢nosti
Novartis. Poskytovatel nesmi bez vyslovného
pfedchoziho pisemného souhlasu spolecnosti
Novartis do podoby Ochrannych zndmek jakkoli
zasahovat;

(b)  Poskytovatel kdykoli bezplatné poskytne
spole¢nosti Novartis vzorové materidly, na nichz
je Ochrannéa zndmka vyobrazena, tak aby mohla
spole¢nost Novartis posoudit, zda jsou plnény
podminky uziti Ochrannych znamek;

(c)  Poskytovatel bere na védomi, ze Ochranna
zndmka je ve vlastnictvi spoleénosti Novartis a
souhlasi, Ze na zakladé Smlouvy nebo jejim
uzivanim nenabyva ani nenabude Z4dna prava
k Ochranné znamce.

(d)  Souhlas suzivanim Ochranné znamky, je-li
udélen, je udé€len vyluéné Poskytovateli.
Poskytovatel neni opravnén tento souhlas
postoupit ¢i pievést, at’ jiz z ¢asti ¢i v celku, na
jakoukoli jinou osobu.
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10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

11.
11.1.

11.2.

12,
12.1.

12.2.

Poskytovatel je povinen umistit Ochrannou znadmku
v souladu s ujednanimi Smlouvy a pokyny spoleénosti
Novartis. Nedohodnou-li se Smluvni strany jinak, zasle
Poskytovatel spole¢nosti Novartis nahled umisténi
Ochranné zndmky nejméné deset (10) kalendainich dnt
pfed jejim  zvefejnénim. Spole¢nost  Novartis
Poskytovateli potvrdi schvéleni Ochranné znamky a
jejiho umisténi. Teprve po tomto schvéleni miZe
Poskytovatel Ochrannou zndmku zvefejnit.

Na zadost spole¢nosti Novartis je Poskytovatel povinen
Ochrannou zndmku odstranit ¢i zménit, a to nejpozdéji
do t# (3) pracovnich dnii ode dne, kdy je mu Ochranna
zndmka ve zménéné podobé dorucena od spoleénosti
Novartis spolu s jejimi souvisejicimi pokyny.
Spole¢nost Novartis ma pravo kdykoli zkontrolovat
umisténi Ochranné zndmky a proveést jeji korekturu.
Spole¢nost Novartis je opravnéna upozornit na rozpor
s piedlohou a vyZzadovat odstranéni zavad. Poskytovatel
je povinen tyto zavady neprodlené odstranit na své
naklady.

Poskytovatel v plném rozsahu odpovidad za veSkery
obsah internetovych stranek a komentafe umisténé na
internetovych strankach, na kterych bude umisténa
jakéakoli Ochranna zndmka.

Podminky pouziti loga Novartis

Logo spolecnosti Novartis (dale jen ,Lo0go®) je
Ochrannou znamkou; jeho uziti se tak fidi pravidly dle
¢asti 10. té&chto Podminek, jakoz i dal§imi pravidly
stanovenymi v této Casti.

Poskytovatel je opravnén Logo pouzit pouze v nékteré
z podob a barevném provedeni dle pravidel stanovenych
v Piiloze &. 1 téchto Podminek.

Divérné informace a mléenlivost

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni
Smlouvy si mohou vzijemné umyslné nebo i
opominutim  poskytnout informace, které jsou
povazovany za duvérné (dale ,,Divérné informace®)
anebo mohou jejich zaméstnanci ziskat védomou
¢innosti druhé Smluvni strany &i jejim opominutim
ptistup k Davérnym informacim druhé Smluvni strany.
Za Davémé informace se povazuji zejména jakékoli
materialy pfedané v souvislosti se Smlouvou, dale
implicitné vsSechny informace, které jsou, anebo by
mohly byt soucasti obchodniho tajemstvi, stejn€ jako
obchodni a marketingové dokumenty, koncepce a
strategie nebo jejich c¢asti, nabidky, smlouvy a jina
ujednani s tretimi stranami, informace o vysledcich
hospodateni, o vztazich s obchodnimi  partnery,
0 pracovnépravnich otazkach, interni dokumenty a
komunikace, stejné jako vSechny dalsi informace a
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12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

dokumenty, jejichZz poskytnuti tfeti osobé piijimajici
stranou by pfedavajici stran¢ mohlo zplsobit skodu.

Za Duvérnou informaci se nepovazuje informace, pokud
je pfijimajici strana schopna pisemné dolozit, Ze:

(@ informace byla ptijimajici stran¢ znama pted
jejim poskytnutim ze strany pfedavajici strany;
(b)  informace byla vetejné zndma pied jejim
poskytnutim ze strany piedavajici strany nebo se
stala vefejnou; to neplati, doslo-li ke zvefejnéni
informace neopravnéné, ledaze piijimajici strana
nemohla o neopravnénosti uvetejnéni vedét;

(c) informace byla ziskdna od tfeti osoby, ktera
nebyla vazana duvérnosti;

(d) informace byla ziskana vlastnim pfi¢inénim
nekteré ze Smluvnich stran nezéavisle na
Dutvérnych informacich a bez odkazu na né.

Veskeré Duavérné informace zlstavaji vyhradnim
vlastnictvim preddvajici strany a pfijimajici strana
vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich
ochranu stejné Gsili, jako by se jednalo o jeji vlastni

Divérné informace, vkazdém pfipadé alespon
prumémé usili odpovidajici povaze Duavérnych
informaci.

S vyjimkou plnéni Smlouvy se ob& Smluvni strany
zavazuji Divérné informace druhé Smluvni strany
zadnym zpusobem neduplikovat, neptedat je tfeti strané
ani svym vlastnim zaméstnancim a zastupcim
s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni,
aby mohlo byt plnéno podle Smlouvy. Obé Smluvni
strany se zaroven zavazuji nepouzit Divérné informace
druhé Smluvni strany jinak, nez jak je dohodnuto
v Podminkach a Smlouvé.

Jakékoli neopravnéné sdéleni nebo ztrata Duvérnych
informaci piedavajici strany musi byt této strané
okamzité pisemné oznameny.

Za poruseni rezimu diveérnosti se v§ak nepovazuje:

(@ dala-li  Smluvni strana pisemny souhlas

se zpristupnénim piislusné Divérné informace;

(b)  komunikace vii¢i zaméstnancim Smluvni strany
a jinym osobam spolupracujicim na poskytovani
Sluzeb dle Smlouvy, ktefi s Duvérnymi
informacemi musi byt sezndmeni, pro zajisténi
fadného poskytnuti Sluzeb; Smluvni strany
zaruéi, ze tyto osoby budou vazany povinnosti
duvérnosti a ml¢enlivosti, zejména podepsanim
prohlaSeni o mléenlivosti v odpovidajicim
rozsahu; splnéni této povinnosti na vyzvu prokazi
druhé Smluvni strang;

(¢)  komunikace vici ¢lenim skupiny Novartis a
jejich zaméstnanctim;

(d  komunikace vi¢i osobdm &innym ve prospéch
Smluvni strany (pf. advokati, auditofi aj.), pokud

Obecné smluvni podminky Novartis s.r.o.
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12.8.

12.9.

13.
13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

je znalost takové Duvérné informace nezbytna
pro plnéni tkoll takové osoby za ucelem
uplatiiovani a ochrany prav takové Smluvni
strany;
(&)  plnéni povinnosti Smluvnich stran na zakladé
aplikovatelnych pravnich piedpist ¢i rozhodnuti
organl vefejné spravy, a to pouze Vv rozsahu,
Vv jakém ma pfijimajici strana povinnost takové
informace poskytnout nebo sdélit; v takovém
ptipad¢ se Smluvni strany vzajemné informuji
V dostate¢ném piedstihu, ktery zajisti moznost
Smluvnich stran Dvérné informace chranit (pf.
pozadat o vydani ptedbézného opatieni);
poskytnuti Davérnych informaci, které
nezbytné Kkuplatfiovani a  ochrané
Smluvnich stran.

®

je
prav

Ustanoveni této ¢asti Podminek (jakoz i ptipadna dalsi
ustanoveni Smlouvy upfesiiujici otazku duvérnosti)
nejsou dotéena ukonéenim uclinnosti Smlouvy
Z jakéhokoliv diivodu a jejich u¢innost trva do doby, kdy
je dan souhlas Smluvni stranou Smlouvy, kterd Davémé
informace poskytla, ke zpfistupnéni takovych informaci
tretim osobam.

Poruseni nékteré z povinnosti této Casti 12. se povazuje
za podstatné poruseni Smlouvy a diivod pro odstoupeni
od Smlouvy dle ¢l. 17.3(c).

Registr smluv

Poskytovatel se s ohledem na povinnosti vyplyvajici ze
Zakona o registru smluv zavazuje, Ze pokud je povinnou
osobou dle 82 odst. 1 Zakona o registru smluv a
Smlouva podléha zakonné povinnosti uvefejnéni
v registru smluv, bude postupovat dle Zakona o registru
smluv. Zejména zasle Smlouvu sprévci registru smluv
k uvefejnéni prostfednictvim registru smluv bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do ticeti (30)
kalendainich dnii od uzavieni Smlouvy, v souladu se
Zakonem o registru smluv.

Pokud Poskytovateli vznikne povinnost Smlouvu
zvetejnit, zavazuje Se Poskytovatel ze zvefejnéni
vylougit, tj. v elektronickém obrazu textového obsahu
Smlouvy zaslané kuvetejnéni zcela znecitelnit a
odstranit, vSechny informace, které spliiuji podminky
vylouceni ze zvetejnéni dle Zakona o registru smluv,
zejm. dle 8 3 odst. 1 anebo § 5 odst. 6 Zakona o registru
smluv.

nasledné zasle
poskytnuté

Poskytovatel
potvrzeni 0 uvefejnéni
spravcem registru smluv.

spoleénosti  Novartis
Poskytovateli

V piipadé¢ poruSeni povinnosti dle této casti 13.
Podminek uhradi Poskytovatel spolecnosti Novartis
jakoukoli zptisobenou $kodu ¢i jmu.
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14.
14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.
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Podminky pouziti elektronického podpisu

Smluvni strany timto shodné prohlasuji, Ze jsou
opravnény ve smyslu ustanoveni § 562 Obcanského
zékoniku pouzivat elektronickych podpisii v souvislosti
suzavienim Smlouvy a jejich ptipadnych dodatki,
dil¢ich smluv a objednévek souvisejicich se Smlouvou a
dodatkt k nim, jakoz i k dalsi smluvni dokumentaci, a to
za podminek stanovenych v této ¢asti Podminek.

Dokumenty dle ¢l. 14.1 vySe mohou byt platné
podepsany elektronickym podpisem za nasledujicich
podminek:

(@)  dokumenty maji byt uzavieny mezi Smluvnimi
stranami nebo jsou uré¢ené druhé Smluvni strang;

(b)  aplikovatelné pravni piedpisy nezakazuji
pouzivani elektronickych podpist pii uzavirani
takovych dokumentt.

Dokumenty, ukterych nejsou splnény vSechny

podminky dle tohoto ¢lanku, budou i nadéle podepsany

Smluvnimi stranami ru¢né.

Smluvni strany jsou kazda zvlast odpovédné za své
vnitini procesy archivace elektronicky podepsanych
dokumentd.

Smlouvu a jeji ptipadné dodatky, jakoz i dil¢i smlouvy
a dodatky knim jsou za Smluvni stranu opravnény
podepsat pouze takové osoby, které jsou opravnény
ptislusnou Smluvni stranu v odpovidajicim rozsahu
zastupovat, zejména clenové statutarniho organu
Smluvni strany v odpovidajicim poétu.

Jinou smluvni dokumentaci (pf. objednavky souvisejici
se Smlouvou), ktera neobsahuje ani nezptsobuje zadné
zmény Smlouvy ¢i dokumentd dle ¢l. 14.4 vyse, jsou
opravnény podepsat osoby, které jsou opravnény
ptislusnou Smluvni stranu v odpovidajicim rozsahu
zastupovat, jakoz i Opravnéné osoby.

Dokumenty mohou byt platné podepsany elektronickym

podpisem pouze v souladu s nasledujicim postupem a

z4sadami:

(@)  elektronicky podpis opravnénych podepisujicich
osob musi odpovidat formatu uvedenému
v Piiloze ¢. 2 téchto Podminek;

(b)  z elektronickych podpistt nebo podepisovaného
dokumentu musi byt zjevnd neménna
identifikace podepisujici osoby a ¢as podpisu.

Jakykoliv jiny elektronicky podpis Poskytovatele na

piislusném dokumentu nez podpis spliujici pravidla

¢l. 14.6 je povazovan za podpis slouzici pouze a vylu¢né
pro interni ucely Poskytovatele.

Spole¢nost Novartis poskytne svij elektronicky podpis

pomoci aplikace DocuSign pro elektronické podpisy.

Smluvni strany se zavazuji, Ze tento elektronicky podpis

uznaji pravné platnym, zavaznym a souladnym s touto

¢asti 14. Podminek.

15.
15.1.

15.2.

15.3.

16.
16.1.

16.2.

17.
17.1.

17.2.

17.3.
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Opravnéné osoby

Smluvni strany ur¢i opravnénou osobu ¢i osoby (dale jen
,Opravnéna osoba‘), popt. zastupce Opravnéné osoby.
Opravnéné osoby budou zastupovat Smluvni stranu
ve smluvnich, obchodnich a technickych zalezitostech
souvisejicich s plnénim této Smlouvy.

Opravnéné osoby jsou opravnény jménem Smluvnich
stran provadét veskera jednani v souvislosti se
Smlouvou, v¢etné objednavek dil¢iho plnéni, avsak
nejsou opravnény ke zménam Smlouvy prostiednictvim
pisemnych dodatki.

Smluvni strany jsou opravnény jednostrannym
pisemnym oznamenim zaslanym ostatnim Smluvnim
strandm zménit Opravnéné osoby; toto oznidmeni jsou
vSak povinny zaslat ostatnim Smluvnim stranam bez
zbyte¢ného odkladu. Zména Opravnéné osoby nastava
vuci jiné Smluvni strané doruc¢enim oznameni dle tohoto
¢lanku takové Smluvni strané. Zmocnéni zastupce
Opravnéné osoby musi byt pisemné s uvedenim rozsahu
zmocnéni.

Dorucéovani

Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, musi byt vSechna
oznameni a jind sdéleni nutnd nebo pfipustna dle
Smlouvy ¢i Podminek wucinéna v Ceském jazyce,
pisemné, a musi byt doruena osobné, kuryrem,
doporucenou postou nebo faxem na adresy sidel
Smluvnich stran. Podminky ¢i Smlouva mohou stanovit,
kdy je ptipustné dorucovani e-mailem a pfislusné
e-mailové adresy.

Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, pak se jakakoli
pravni jednani ¢i pisemnosti podle Smlouvy povazuji za
dorucend druhé Smluvni strané (i) okamzikem piedani
Vv piipadé osobniho doruceni Smluvni strané na adresu
sidla Smluvni strany ¢i adresu uvedenou v zahlavi
Smlouvy, jejimu opravnénému zastupci ¢i Opravnéné
0sob& nebo pii vyuziti sluzeb kuryra, (ii) ve smyslu
8§ 573 Obganského zakoniku v pfipadé zaslani na adresu
sidla Smluvni strany ¢i adresu uvedenou v zahlavi
Smlouvy doporucenou postou s dodejkou
S piedplacenym postovnym.

Trvani a skonceni Smlouvy

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu vSemi
Smluvnimi  stranami. Pokud Smlouva podléha
povinnosti uvefejnéni v registru  smluv, nabyva
ucinnosti okamzikem jejiho uvefejnéni, v opacném
ptipadé nabyva udinnosti zaroven s platnosti.

Smlouva se uzavira na dobu splnéni zdvazkti Smluvnich
stran v ni stanovenych.

Neni-li stanoveno jinak, mize byt Smlouva ukon¢ena:

(@)  zplsobem stanovenym zakonem;
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17.4.

18.

18.1.

18.2.
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(b)  dohodou Smluvnich stran;

(¢c)  odstoupenim kterékoli ze Smluvnich stran
v piipadé podstatného poruseni ustanoveni
Smlouvy druhou Smluvni stranou. V takovém
ptipadé Smlouva zanikd okamzikem, kdy je
pisemné ozndmeni o odstoupeni fadné doruceno
druhé Smluvni strané, kterd porusila ustanoveni
Smlouvy podstatnym zplsobem. Za podstatné
poruseni Smlouvy ze strany Poskytovatele se
zejména povaZuje, pokud Poskytovatel neplni
své povinnosti fadné a vas a to ani pfes
pisemnou vyzvu spoleénosti Novartis k napravé.
Za podstatné poruseni Smlouvy ze strany
spoleCnosti  Novartis se povazuje, pokud
spole¢nost Novartis nezaplati Poskytovateli
sjednanou Odménu, na kterou mu vzniklo pravo
v souladu se Smlouvou, fadné a véas, a to ani
pfes pisemnou vyzvu Poskytovatele k napraveé;
nebo

(d)  vypovédi spolecnosti Novartis, a to i bez uvedeni
divodu; v takovém pfipadé Smlouva zanika
uplynutim tficetidenni (30) vypovédni doby,
ktera pocina bézet okamzikem doruceni pisemné
vypovédi druhé Smluvni strané. V piipadé
vypovédi Smlouvy vznikaji Smluvnim stranam
naroky  stanovené  pfisluSnymi  pravnimi
predpisy;  spole¢nost ~ Novartis  nahradi
Poskytovateli veskeré prokazatelné¢ a ucelné
vynaloZené naklady na plnéni dle Smlouvy ke dni
jejiho skonceni, véetné prislusné casti Odmeény,
na kterou mu ke dni skonceni Smlouvy vznikl
narok.

Odstoupenim od Smlouvy ¢i jeji vypovédi neni dotéen
narok na nahradu skody ¢i zadostiu¢inéni ujmy.

Spole¢na a zavéreéna ustanoveni

Smlouva piedstavuje Uplnou dohodu Smluvnich stran,
kterd nahrazuje vSechny pfedchozi ujednani, dohody &i
smlouvy, at’ pisemné ¢i Gstni, u¢inéné ve véci predmeétu
Smlouvy.

Smlouva a tyto Podminky se tidi a budou vykladany
v souladu pravnim fadem Ceské republiky, zejména
Obcanskym zakonikem. Smluvni strany se dohodly na
vyloudeni ustanoveni § 558 odst. 2, § 1740 odst. 3,

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.
18.8.
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§1765, §1766, §1799, §1800, §1949 a §1950
Obcanského zakoniku. Poskytovatel, je-li pravnickou
osobou, se dale vzdavd prava domahat se zruSeni
zéavazkl soudem dle § 2000 Obg&anského zakoniku.
Veskeré piipadné spory vzniklé ze Smlouvy (&i
Podminek) anebo v souvislosti sni budou feSeny
smirnou cestou. Pokud Smluvni strany nevyfesi
jakykoliv spor smirnou cestou do tficeti (30) dnti od
zapocCeti sporu, bude takovy spor vcletné otazek
platnosti, vykladu, realizace ¢i ukonceni prav vzniklych
ze Smlouvy feSen vécné a mistné prislusnym soudem
Ceské republiky dle sidla spole¢nosti Novartis.

Smlouvu je mozné ménit nebo dopliiovat pouze
pisemnymi  c¢islovanymi  dodatky  podepsanymi
opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran.

Jestlize kterakoli ze Smluvnich stran ptehlédne nebo
promine jakékoliv neplnéni, poruseni, prodleni nebo
nedodrzeni né&jaké povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy
(¢i Podminek), pak takové jednani nezaklada vzdani se
takové povinnosti sohledem na jeji trvajici nebo
nasledné neplnéni, poruseni nebo nedodrzeni a zadné
takové vzdani se prava nebude povazovano za Géinné,
pokud nebude pro kazdy jednotlivy ptipad vyjadieno
pisemné.

Je-li nebo stane-li se jakékoli ujednani Smlouvy ¢i
téchto Podminek Vv jakemkoli rozsahu zdanlivym,
neplatnym ¢i nevymahatelnym, nebude to mit vliv na
platnost a vymahatelnost ostatnich ujednani Smlouvy ¢i
téchto Podminek. Smluvni strany se zavazuji nahradit
zdanlivé, neplatné nebo nevymahatelné ujednéni novym
ujednanim, jehoz znéni bude odpovidat umyslu
vyjadienému plavodnim ujednanim a Smlouvou (a
Podminkami) jako celkem.

Ptilohy Smlouvy tvoii nedilnou souéast Smlouvy.

Podminky a piilohy Podminek tvofi nedilnou soudast
Smlouvy.

Ptilohy

Ptiloha ¢. 1
Ptiloha ¢. 2
Ptiloha ¢. 3

Pravidla pro pouziti loga Novartis
Vzor elektronického podpisu DocuSign
Potvrzeni souladu
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Piiloha €. 1
Pravidla pro pouziti loga Novartis

Poskytovatel je opravnén Logo pouzit pouze v souladu s pravidly stanovenymi v této ptiloze pro loga, minimalni velikosti, minimalni
volny prostor a dalsi podrobnosti.

1.

Loga
Preferovana podoba loga

Preferovana podoba loga se uZije pokazdé, je-li k dispozici barva. ’
Logo se vzdy umisti na bilé pozadi. N O \/ A R T I S

Podoba loga pro ¢erna nebo tmava pozadi

Neni-li k dispozici barva, nebo je-li pozadi pfili§ tmavé pro
zaji$téni dostatecného kontrastu, uzije se toto bilé logo.

) NOVARTIS

Logo s omezenym uZitim
Cerné logo se uzije pouze pro uéely &ernobilého tisku a pro

zvlastni Ucéely (napf. vyobrazeni loga metodou leptani ¢i ‘

lisovani). Cerné logo nesmi byt uZito v elektronické podobé. N O \;‘ A RT I S
Minimalni velikosti

Aby byla vzdy zajisténa Citelnost loga, jsou stanoveny nasledujici minimalni velikosti:

- Minimalni velikost pro tisk: 20 mm;

- Minimalni velikost pro zobrazeni na desktopovém zafizeni: 18 pXx;

- Minimalni velikost pro zobrazeni na mobilnim zafizeni: 30 px.

Minimalni volny prostor

Volny prostor zaji$tuje logu optimalni ¢itelnost tim, Ze se v okoli loga nenachazi zadné rusivé prvky. Ve volném prostoru,
jak je vyobrazen v obrazku niZe, nesmi byt umistény zadna jina loga, text nebo grafické prvky. Sitka volného prostoru
odpovida dvojnasobku vysky textu ,,NOVARTIS*.

X

<) NOVARTIS  « s

X

Dalsi podrobnosti

Dalsi pozadavky na vhodné uziti Loga jsou stanoveny v pokynech Novartis pro firemni znacku na adrese
www.novartisbrandlab.com. V pfipadé nejasnosti ohledné uZiti Loga, kontaktujte Corporate Brand Team na e-mailu
nbl@novartis.com, ktery Vam poskytne dalsi podrobnosti.
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Priloha €. 2
Vzor elektronického podpisu DocuSign

Sign Here
Signature: IL
Name: Full Name
Title: ritle
Date: Date 5igned
Docuigned by

Signature: | Oslande Rediiguey

225270 ERADA 30

Name: orlando Rodriguez
Title: EWS Global Service Owner
Date: 26-May-2016 | 7:10:06 Pm ET
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Priloha €. 3
Vzor Potvrzeni souladu

[Pozndmka k vypineni: Poskytovatel dopini Zluté oznacené udaje v tomto vzorovém Potvrzeni souladu relevantnimi Gdaji a to na
oficidlni hlavi¢kovy papir Poskytovatele, ktery obsahuje obchodni nazev a adresu Poskytovatele. Ve finalni verzi Potvrzeni souladu
Poskytovatel tuto poznamku k vyplnén? odstrant.]

Datum: [vlozte datum vydani tohoto potvrzeni]
ROCNI POTVRZENI SOULADU
Jméno: [vloZte celé jméno subjektu (obchodni firmu spole¢nosti)]
Sidlo: [vlozte sidlo subjektu]
ICO: [vlozte ICO]

Zapséna v [obchodnim / spolkovém / nadaénim] rejstiiku vedeném u [Méstského soudu v Praze / Krajského soudu v ...] pod sp. zn.
[dopliite spisovou znacku dle rejstiiku]

Zastoupena: [uved'te fyzickou osobu / osoby opravnéné jednat za vySe uvedeny subjekt]

Kontaktni Gdaj (e-mail): [dopliite email ptislusné osoby]

Clanek 1: Uvod!

Zasilame Vam toto Roc¢ni potvrzeni souladu (dale jen ,,Potvrzeni souladu®) s cilem poskytnout Vam souéinnost pfi dodrzovani
Vasich smluvnich zavazki vii¢i spolecnosti Novartis a jejim Pfidruzenym osobam. Nadale budete mit povinnost vypliiovat jednotlivé
Potvrzeni souladu za kazdé pfislusné reportovaci obdobi, abyste potvrdili soulad Vas, a pfipadné VaSich Ptfidruzenych osob,
s povinnostmi vymezenymi v ¢lanku 2 tohoto Potvrzeni souladu, které se vztahuji ke v§em trvajicim smlouvam (tj. smlouvam, které
dosud nevyprsely), které jsou uzavieny mezi Vami a/nebo vaSimi PfidruZzenymi osobami a spolecnosti Novartis a/nebo jejimi
Piidruzenymi osobami (dale jen ,,Existujici smlouvy*). Pojem ,,Existujici smlouvy* oznacuje pouze takové smlouvy se spoleénosti
Novartis / s jejimi PridruZzenymi osobami, které obsahuji zavazek Vas / Vasich Ptidruzenych osob vyplnit a poskytnout Potvrzeni
souladu. Nemusite potvrzovat soulad ohledné smluv, které neobsahuji povinnost poskytovat Potvrzeni souladu.

V ¢lanku 2 odpovézte ,,ANO*, pokud po celé Reportovaci obdobi (jak je tento pojem definovan nize) dodrzujete piislusné povinnosti.
Pokud urcitou povinnost nedodrzujete (nedodrzeli jste), odpovézte ,,NE* a poskytnéte blizsi informace, jak jsou pozadovany nize.

Toto Potvrzeni souladu se tyka obdobi 12 mésict od [vloZte datum poéatku obdobi] (v¢etné) (dale jen ,,Reportovaci obdobi*).

ProhlaSeni o ochrané osobnich tudaji

K pochopeni toho, jak sbirdme a zpracovavame osobni daje prosim navstivte nasi stranku Zasady ochrany osobnich udaju,
dostupnou na https://www.novartis.cz/cs/zasady-ochrany-osobnich-udaju.

Clanek 2:
Cast 1: DodrZovani pravnich piedpist

V této Casti 1 Vas zadame o potvrzeni, ze Vy a Vase Piidruzené osoby po celou dobu Reportovaciho
obdobi dodrzujete veskeré povinnosti obsazené ¢i odkazované v nasich Existujicich smlouvéach, tykajici se

! Neni-li tento pojem definovéan jinak ve Vasi smlouvé (smlouvéch) se spolegnosti Novartis / s PfidruZenou osobou spole¢nosti Novartis, pak pokud se v tomto
Potvrzeni souladu hovoii o ,,Pfidruzené osobé®, mysli se tim jakakoliv spole¢nost, sdruzeni nebo jina entita, ktera v jakykoliv okamzik pfimo nebo nepiimo ovlada,
je ji ovladana nebo podléha spolecnému ovladani jako spole¢nost Novartis nebo Vase spolecnost (dle kontextu), véetné dcefiné spolecnosti, matetské ¢i holdingové
spolecnosti, nebo piipadné ¢lena sdruzeni v kontextu ¢innosti takového sdruzeni. ,,Ovladani znamena vlastnictvi 50 nebo vice procent vydanych akcii / podilu na
zékladnim kapitalu / obchodnich podild, pozici hlavniho ¢lena jakéhokoliv sdruzeni nebo jakékoliv jiné ujednani, na jehoZz zakladé spoleénost Novartis nebo Vase
spole¢nost (dle kontextu) ovlada nebo ma pravo ovladat predstavenstvo, jednatele nebo ekvivalentni statutarni ¢i jiny idici organ korporace &i jiné entity, nebo
moznost ovliviiovat smér fizeni nebo politiky korporace nebo jiné entity.
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dodrzovani pravnich ptedpisii (v€etné, nikoliv vSak vyluéné, zdkona Spojenych stati americkych o
zahrani¢nich korup¢nich praktikach (US Foreign Corrupt Practices Act), zakona Spojeného kralovstvi
Velké Britanie a Severniho Irska o uplatkarstvi (UK Bribery Act) a Vasich mistnich protikorupénich
zakont), odvétvovych kodext a standardt, veskerych politik spolecnosti Novartis, standardii a smérnic,
jez jsou soucasti ptislusné Existujici smlouvy a jakékoliv zavazky v protitplatkarské a protikorupcni
oblasti.

ANO
NE

Prosime o uvedeni prislu$ného pravniho predpisu a data, od kterého prislu$ny piedpis nebyl dodrZovan. Uved’te,
zda o tom byla informovana odpovédna osoba a jak:

Cast 2: AngaZovani subdodavatelii / postoupeni

V této Casti 2 Vas zadame o potvrzeni, Ze po celou dobu Reportovaciho obdobi dodrzujete viechny
povinnosti obsazené ¢i odkazované v nasich Existujicich smlouvach, tykajici se angazovani subdodavatelt,
postoupeni ¢i prevedeni jakychkoliv prav ¢i povinnosti z Existujicich smluv.

ANO
NE
Neni relevantni

Prosime o uvedeni prislu$né povinnosti a data, od kterého byla prislu$na povinnost pfesunuta na subdodavatele /
sublicencovana. Uved’te, zda o tom byla informovana odpovédna osoba a jak:

Cast 3: Skoleni

V této Casti 3 Vas zadame o potvrzeni, Ze po celou dobu Reportovaciho obdobi dodrzujete viechny
povinnosti obsaZzené ¢i odkazované v naSich Existujicich smlouvach, tykajici se Skoleni o protikorupéni
problematice (anti-bribery skoleni), jakoz i souvisejici povinnost vedeni zaznamti, a ze Vasi zaméstnanci,
persondl a pracovnici zahrnuti do plnéni Existujicich smluv absolvovali VaSe protikorupéni a
protiuplatkatské Skoleni.

ANO
NE

Diivod pro neposkytnuti $koleni prisluSnému personalu:
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